
OFFRE TREMPLIN
Vous êtes client SFR La Carte 
ou RED by SFR passant à un 
forfait Power ou Premium

Par INTERNET : un email de confirmation vous sera envoyé après avoir effectué votre demande de remboursement en ligne.

Par COURRIER : un SMS de confirmation vous sera adressé dès la réception de votre demande de remboursement. 
Si vous ne souhaitez pas recevoir de SMS de suivi de votre demande, cochez ici  

Et après ?

Offre valable  
du 24/01/17
au 27/03/17 inclus

60€
REMBOURSÉS
pour la souscription d’un 
forfait Power ou Premium

Êtes-vous éligible ? Vous êtes éligible si vous remplissez les conditions ci-dessous
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Pour suivre votre demande, rendez-vous sur internet sur sfr.odr.fr ou par téléphone

Vos coordonnées1

0 8007 12 713

Par INTERNET : rendez-vous sur le site sfr.odr.fr et remplissez le formulaire en ligne. VOUS SEREZ REMBOURSÉ SOUS 3 SEMAINES

Par COURRIER : remplissez le formulaire ci-dessous et envoyez-le par voie postale. VOUS SEREZ REMBOURSÉ SOUS 8 SEMAINES

A compter de la date de réception de votre demande conforme.

Comment préférez-vous profiter de cette offre ? 

De quoi avons-nous besoin de votre part ? pour une participation par courrier À remplir  
EN MAJUSCULE  
AU STYLO NOIR

Offre soumise à conditions, valable en France métropolitaine du 24/01/2017 au 27/03/2017, réservée aux clients SFR La Carte ou RED by SFR passant à un forfait Power Mini 5Go, Power 20Go, Power+ 50Go, Premium 50Go ou Premium International 20Go avec 
un engagement de 12 mois minimum, ayant effectué au moins un rechargement durant les 4 derniers mois pour les clients SFR La Carte, ayant une ancienneté de 4 mois minimum pour les clients SFR la Carte, 4 mois minimum pour les clients RED by SFR. Le 
remboursement ne pourra intervenir à défaut de paiement ou d’incident de paiement, par le client, de sa 1ère facture d’abonnement suivant la participation à l’offre de remboursement, ou en cas de rejet de prélèvement bancaire automatique ou s’il est en situation 
d’impayés ou si la ligne est inactive au moment du remboursement, sous réserve d’envoi du coupon et de l’IBAN dans les 8 semaines suivant la migration. Remboursement par virement bancaire dans les 8 semaines suivant la réception de votre demande conforme. 
Un client SFR ne peut bénéficier qu’une seule fois de l’avantage Tremplin SFR. Offre non cumulable avec une autre offre de remboursement sur la période (hors offres de remboursement sur achat mobile et accessoires). Il ne sera répondu à aucune réclamation 
après le 27/06/2017. Les frais d’envoi et de photocopie sont à la charge du client. Le présent coupon de remboursement, une fois validé vaudra remboursement de 60€ TTC (soit 50€ HT et 10€ de TVA à 20 %) par la société SFR - 1, Square Bela Bartok 75015 Paris.

Vous êtes client : 
- SFR La Carte avec une ancienneté de 4 mois minimum 
- RED by SFR avec une ancienneté de 4 mois minimum

 
Vous avez souscrit un forfait Power Mini 5Go, Power 20Go, Power+ 50Go, Premium 50Go ou Premium International 50Go, avec un engagement de 12 
mois minimum.

 

Le remboursement ne pourra intervenir à défaut de paiement ou d’incident de paiement, par le client, de sa 1ère facture d’abonnement suivant la participation à l’offre de 
remboursement, ou en cas de rejet de prélèvement bancaire automatique ou s’il est en situation d’impayés ou si la ligne est inactive au moment du remboursement.

Vous nous envoyez le tout (coordonnées, IBAN) 
dans les 8 semaines suivant la souscription (cachet de la 

Poste faisant foi) à l’adresse ci-dessous :
3

ODR SFR N° 19862 - CEDEX 3148
99314 PARIS CONCOURS

N° de ligne SFR   

Civilité 	 M.  	 Mme  	 Nom    

Prénom   

N°               Adresse    

  

Code postal     	   Ville    

Votre IBAN

À SCOTCHER EN HAUT de ce coupon 

(sans cacher la partie renseignée ci-dessus)

NE PAS AGRAFER.

(En l’absence de l’IBAN, vous ne serez pas remboursé.)

2


