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SFR permet d’ores et déja
le transfert direct d’une eSIM entre un iPhone et Android

Déja opérateur de référence sur I’eSIM, SFR innove et implémente le transfert eSIM entre les
smartphones Android et les iPhone.

Aprés avoir lancé I'eSIM dés 2019, SFR et RED by SFR ont contribué en 2024 a son déploiement en
simplifiant davantage son activation et en proposant, depuis 2025, cette technologie avec tous ses
forfaits et via des modes d’activation fiables et fluides pour offrir la meilleure expérience a ses abonnés
(QR Code, notification sur smartphone, conversion d’'une SIM physique en eSIM ou via le transfert
d’'un terminal d’'une méme plateforme — Android vers Android / iOS vers iOS, dans le cas d’'un
changement de téléphone).

Implémenté chez SFR, pour Apple des la version 26.3 de iOS (avec comme terminaux compatibles,
gamme iPhone 11 et ultérieures) et pour Android des la mise a jour Pixel de mars 2026 (avec les
gammes Google Pixel 10 et Pixel 9), le transfert eSIM inter-OS simplifie désormais le changement
d’OS pour les clients.

Soucieux d’étre a la pointe des innovations technologiques qui facilitent les usages de ses abonnés,
SFR a d’ores et déja intégré cette nouvelle fonctionnalité sur son infrastructure, permettant ainsi aux
constructeurs de téléphones de s'en emparer.

L’activation de I'eSIM se déroule de maniére immédiate et sécurisée. Sans livraison et sans
manipulation lors d’'un changement de téléphone, la dématérialisation de la carte SIM offre la possibilité
d’avoir plusieurs eSIM sur un méme mobile pour différents usages (professionnel, personnel,
voyages...) et contribue a la réduction de I'empreinte carbone liée a la production et a la distribution
des cartes SIM physiques.

Plus d’informations sur assistance.sfr.fr
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SFR est le 2e opérateur télécoms francais au service de plus de 25 millions de clients grand public, entreprises,
collectivités et opérateurs.

Plus ancienne marque du marché télécoms frangais et fort d’un réseau de plus de 40 millions de prises Fibre,
SFR a été le premier opérateur a lancer en France la 3G, la 4G puis la 5G. Il couvre aujourd’hui 99,9% de la
population en 4G et 86% en 5G. SFR est également présent sur I'ensemble du territoire a travers son réseau de
boutiques. SFR a réalisé 10 milliards d’euros de chiffre d’affaires en 2024. SFR est une filiale d’Altice France.
Pour suivre l'actualité du groupe sur X : @AlticeFrance
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