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PRESENTATION GENERALE DU TELEPHONE

Présentation de l'appareil
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1. Haut-parleur

2. Cameéra frontale 8MP

3. Capteur de luminosité et de proximité
4. Bouton volume +/-

5.Bouton marche/arrét

6. Encoches X-BLOCKER

7. Bouton programmable n®2

8. Haut-parleur

9. Port USB-C (bien fermer le capuchon

détancheite !)

10. Trou de contrile détanchéité (ne rien
insérer dedans)

11. Passage pour le cordon de sécurité

12. Microphone

13. Bouton programmable n°1

14.Tiroir d'insertion des cartes SIM

15. Flash / Torche

16. X-LINK™" (fixation / charge / transfert
de données)

17. Cameéra arriere 50MP
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13 BUSINESS

C@\ X-LINK™
2/ LE SYSTEME INTELLIGENT DE FIXATION MAGNETIQUE

Ce connecteur magnetigue, situé a l'arriere de votre télephone, permet en un geste de
le fixer et de le connecter aux accessoires exclusifs X-LINK™,

En fonction des accessoires utilisés, le X-LINK™* peut également permettre de charger
votre telephone et/ou transferer des donnees.

~Tal~X-BLOCKER

LE SYSTEME DE FIXATION MECANIQUE RENFORCE

Dans les situations gui exigent un maximum de maintien, cet accessoire exclusif (non
fourni), garantit la fixation de votre téléphone avec les accessoires compatibles (force
darrachement 20kg). Il se fixe facilement sur les encoches latérales

de votre mobile. Son revétement siliconé reduit les vibrations causées par les chocs.

Avant de commencer toute activite, verifiez que votre X-BLOCKER est parfaitement
engageé dans les deux encoches du téléphone.

L&

Découvrez la gamme compléte d'accessoires compatibles avec X-LINK™ et
X-BLOCKER sur www.crosscall.com

Guide Utilisateur Crosscall Stellar MGE
Aout 2025
4 /12



13 BUSINESS

MISE EN SERVICE DE VOTRE STELLAR-MGE

Installation de la carte SIM

1. Vérifiez que votre appareil est éteint. Si ce n'est pas le cas, éteignez-le en appuyant
sur le bouton Marche/Arrét + Volume -.

2. Ejectez le tiroir carte SIM & laide de loutil d&jection de carte SIM situé dans le rabat
de la notice, en l'insérant dans l'orifice prévu a cet effet.

3. Retirez complétement le tiroir.
4. Vous avez |la possibilité d'installer 2 cartes nano SIM dans votre smartphone.

Afin d'assurer une compatibilité optimale avec les services opérateur, insérez votre
premiére carte SIM dans le premier compartiment identifiable grace a la mention « 5IM
1».

Attention : Veillez a placer votre carte SIM face métallique vers vous, en positionnant
I'angle « coupé » de votre carte en haut & gauche du compartiment.

Insérez si vous le souhaitez une deuxiéme carte SIM dans le second compartiment situé
au verso du tiroir, identifiable grace a la mention « SIM 2 ».

Attention : Veillez a placer votre carte SIM face métallique vers vous, en positionnant
l'angle « coupé » de votre carte en haut & gauche du compartiment.

[=]

5. Replacez le tiroir dans le téléphone.
a. Vérifiez que les cartes sont correctement alignées.
b. Vérifiez que le tiroir est correctement aligné avec la fente du téléphone
lorsque vous l'insérez.

Guide Utilisateur Crosscall Stellar MGE
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c. Insérez le tiroir et enfoncez-le.

Attention : Afin de garantir '¢tanchéité du téléphane, veillez a ce que le tiroir soit
complétement inséré et bien verrouillé.

Mise en marche et arrét du téléphone

—o—)

Appuyez longuement sur le bouton Marche/Arrét du téléphone et patientez quelques
secondes jusqua ce que l'écran sallume.

Lorsque vous allumez votre téléphone pour la premiére fois ou aprés avoir effectué
une réinitialisation des données, suivez les instructions s'affichant sur l'écran pour
configurer votre appareil.

Une fois le téléphone allumeé, ce bouton peut également servira:
+ Verrouiller / Déverrouiller votre écran tactile par un simple appui court
+ Activer l'assistance vocale grace a un appui long

Pour arréter votre téléphone, le redémarrer ou accéder aux appels d'urgence, par
défaut, vous devez maintenir simultanément le bouton Marche/Arrét et le bouton de
Volume +.

Si vous souhaitez maintenir uniquement le bouton Marche/Arrét pour arréter votre

téléphone, allez dans Paramétres @: Systéeme (i) >Gestes [G > Appui prolongé sur
le bouton Marche/Arrét

Conseils et précautions a prendre pour charger votre batterie et
informations sur les spécifications relatives aux capacités de
chargement et aux dispositifs de charge compatibles

1. Raccordez le cable et ladaptateur secteur via le port USB-C. Ouvrez ensuite le cache
détanchéité de votre téléphone et branchez l'autre extrémité du cable dans le port
USB-C de votre téléphone.

2. Branchez l'adaptateur secteur dans une prise électrique.

3. Une fois la batterie complétement chargée, débranchez le téléphone du chargeur.
Débranchez d'abord le chargeur de lappareil, puis débranchez-le de |a prise murale
électrique.

Guide Utilisateur Crosscall Stellar MBE
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13 BUSINESS

Pour ne pas user prématurément la batterie de votre smartphone, il est recommandé de
respecterles bonnesréglesd'usage a chaque cycle de charge. Pour cela, il est préférable
de charger votre batterie dés que celle-ci atteint 20% et d'éviter de la charger au-dela
des 80%, plutdt que deffectuer des cycles de charges complets(de 0 2100%).

Il est possible darréter automatiquement votre charge a 80% grace a loption «Charge
limitée a4 B0%» disponible dans le menu «Paramétres > Batterie > Optimisation de la
durée de vie de la batterie».

A0 Lapuissance fournie par le chargeur doit étre entre, au minimum, 5 Watts
s-n| requis par léquipement radioélectrique et, au maximum, 10 Watts pour
¥ _) atteindre la vitesse de chargement maximale.

Cet appareil gére la charge rapide par alimentation électrique par port USE.

Me chargezjamais votre téléphone enutilisant la connexion magnétique X-LINK™
et la connexion USE ensemble, sous peine décourter la durée de vie des
équipements de votre téléphone.

La batterie est intégrée au téléphone et n'est pas amovible. Ne retirez pas la
batterie vous-méme.

= Utilisez uniquement un chargeur et un cable approuvés et compatibles avec votre
téléphone. L'utilisation de chargeurs ou cables non approuvés peut causer l'explosion
de la batterie ou lendommagement du téléphone.

- Evitez dutiliser votre téléphone lorsquil est en charge. Ne recouvrez pas votre
téléphone ou l'adaptateur secteur.

«Un raccordement incorrect du chargeur pourrait gravement endommager votre
téléphone. Tout endommagement causé par une mauvaise utilisation n'est pas couvert
par la garantie.

= Retirez le chargeur de la prise électrique lorsque le téléphone n'est pas en charge.

+ Il est possible que le téléphone ne sallume pas immeédiatement si vous chargez
une batterie épuisée. Aprés un certain temps de charge, le téléphone démarrera
normalement.

= Si l'alimentation CA est plus faible, le temps de charge risque détre plus long.

= Si vous utilisez des chargeurs non conventionnels tels que des ordinateurs, le temps
de charge risque détre plus long.

= Le temps de charge peut varier selon la température ambiante et le niveau de batterie
restant.

» Le téléphone peut étre chargé en toute sécurité a une température comprise entre 0 °C
et 40 °C. Toute charge effectuée & des températures inférieures 4 0 °C ou supérieures
4 40 °C peut compromettre la performance de |a batterie et réduire sa durée de vie.
Une charge prolongée a des températures extrémes endommagera la batterie.

= Pendant la charge, le téléphone et le chargeur peuvent chauffer. Ce phénomeéne est

Guide Utilisateur Crosscall Stellar MBE
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tout & fait normal et ne devrait pas diminuer la durée de vie ni les performances du
téléephone. Si la batterie chauffe plus que d'habitude, arrétez de la charger. Placez
votre téléphone dans un endroit frais et laissez-le refroidir. Evitez le contact prolongé
avec la surface de votre téléphone s'il chauffe.

Les fonctionnalités de l'appareil varient selon votre emplacement, vatre langue,
votre opérateur et le modele. Cet appareil est compatible avec la fonction OTG.

Veuillez utiliser un cable OTG standard.

Guide Utilisateur Crosscall Stellar MBE
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UTILISATION DE VOTRE TELEPHONE

Appels téléphoniques
Composer un numéro

1. Appuyez sur - depuis l'écran daccueil ou le menu de votre téléphone.

2. Appuyez sur e pour ouvrir le clavier et saisir un numéro de téléphone.

3. Appuyez sur ° pour passer un appel.

Depuis le journal d’appel ou la liste de contacts

1. Appuyez sur S\a depuis l'écran d'accueil ou le menu de votre téléphone.

2. Appuyez sur @ pour accéder a votre journal dappels et cliquez sur le numéro que
vous souhaitez appeler.

LAl
3. Appuyez sur @™ pour accéder a votre liste de contact et cliquez sur le contact que

vous souhaitez appeler.
Passer un appel international

1. Appuyez sur . depuis lécran d'accueil ou le menu de votre téléphone.
2. Appuyez sur e pour auvrir le clavier.

3. Appuyez sur 0 et maintenez votre doigt jusqu'a ce que le signe + s'affiche.

4, Saisissez le code du pays, le code de zone et le numéro de téléphone.

5. Appuyez sur ° pour appeler le numéro composé.

Appels 4G (VoLTE) / Appels Wi-Fi (VoWi-Fi)

Pour paramétrer vos appels en 4G et Wi-Fi:

1. Allez dans : Parameétres {E) > Réseau et Internet = > Profils SIM & eSIM (3]
2. Cliquez sur la carte SIM que vous souhaitez paramétrer.

3. Vous pouvez activer / désactiver la fonction Appel en 4G et Appels Wi-Fi.
Recevoir des appels

Lorsqu'un appel arrive, balayez lécran vers le haut pour prendre l'appel.
Lorsqu'un appel arrive, balayez lécran vers le bas pour rejeter l'appel.

Guide Utilisateur Crosscall Stellar MBE
Aout 2025
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Contacts
Création manuelle d'un contact

N ® . "
1. Appuyez sur l'application Contacts g depuis le menu de votre téléphone.

2. Appuyez sur 4 pourcréer un nouveau contact.
3. Saisissez les coordonnées du contact.

4. Cliguez sur Enregistrer pour sauvegarder le nouveau contact
Creation/Modification d'un contact a l'aide du clavier

1. Appuyez sur - pour ouvrir le clavier de votre téléphone 9

2. Saisissez le numeéro et cliquez sur:
9 . . .
a. "‘- Créerun contact, pour enregistrer ce numéro en tant que nouveau contact.

b. "‘; Ajouter & un contact, pour ajouter ce numeéro & un contact déja existant.

Création/Modification d'un contact a partir d'un appel recu

1. Appuyez sur - pnuraffichermtrejnurnald'appels@

2. Cliguez sur le numéro que vous souhaitez enregistrer et cliquez sur :

.|..

a. = Créeruncontact, pourenregistrer ce numeéro entant que nouveau contact.

%
b. +l- Ajouter & un contact, pour ajouter ce numeéro a un contact déja existant.

Messages
Envoyer un message

1. Appuyez sur l'application Messages . depuis l'ecran d'accueil ou le menu de votre
téléphone.

2. CHCII_IEI sur (;" Démarrer une discussion
3. Sélectionnez lefles contact(s) auxquels vous souhaitez envoyer votre message.

4. Rédigez le message grace au clavier tactile.

B>

5. Envoyez le message en cliquant sur &j. .

Afficher les messages

1. Appuyez sur l'application Messages . depuis lécran d'accueil ou le menu de votre
téléphone.

Guide Utilisateur Crosscall Stellar MBE
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Transfert et Conférence

2 appels simultanés, en communication:
1. Possibilite de pendre un Zem appel entrant:
2. Possibilite de genérer un 2em appel sortant: -

Service telephonique avance du Pack Business Unifie

disponible:
» Transfert d'appel-

Faire autre appel puis transfert ﬂ E
= Pemmuter dewx appels: n

= Conférence:
Faire autre appel, puis fusionner - -

Passer en conférence & travers le bouton fusionner
pour une conférence a 3. On peut alors ajouter encore
3 participants, en les ajoutant 1 3 1.

Mote : Pour effectuer un transfert, faire Z2em appel puis
transfert. Ne pas utiliser directement le bouton
transférer powr un transfert a l'aveugle car cette
solution n'est pas supportée. Méme principe pour la
conference, faire autre appel, puis fusionner.

Guide Utilisateur Crosscall Stellar MBE
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Vous trouverez le guide utilisateur complet du Crosscall Stellar MGE sur le site de
Crosscall
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