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AFNOR Certification certifie que le systeme de management mis en place par :
AFNOR Certification certifies that the management system implemented by:

SFR pour la marqgue commerciale SFR BUSINESS

pour les activités suivantes :
for the following activities:

MARKETING, VENTE,ADMINISTRATION DES VENTES DEPLOIEMENT, SUPPORT CLIENTS,
SERVICES EXPERTS ET SUPERVISION DELIVRES AUX ENTREPRISES DANS LES DOMAINES :
FIXE, MOBILE, RESEAUX, COMMUNICATIONS UNIFIEES, SECURITE, CLOUD ET OBJETS
CONNECTES, D’HEBERGEMENT ET DE HOSTING.

PROVISION OF MARKETING, SALE, SALES ADMINISTRATION, DEPLOYMENT, CUSTOMER
SUPPORT, EXPERT AND MONITORING SERVICES TO COMPANIES AND RELATING TO: FIXED,
MOBILE AND UNIFIED COMMUNICATIONS, NETWORKS, SECURITY, CLOUD COMPUTING AND

CONNECTED DEVICES, HOUSING ACTIVITY AND HOSTING.

a été évalué et jugé conforme aux exigences requises par :
has been assessed and found to meet the requirements of:

ISO 9001 : 2015

et est déployé sur les sites suivants :
and is developed on the following locations:

ALTICE CAMPUS 16 RUE DU GENERAL ALAIN DE BOISSIEU CS 68217 FR-75741 PARIS

Liste des sites certifiés en annexe(s) / List of certified locations on appendix(ces)

Cg certifi‘c'at est‘ vala_ble a compter du (année/mois/jour) 2025_03_24 Jusqul'au 2026_02_06

This certificate is valid from (year/month/day) Until

Ce document est signé électroniquement. Il constitue un original électronique a valeur probatoire.
This document is electronically signed. It stands for an electronic original with probationary value.

Julien NIZRI
Directeur Général d’AFNOR Certification
Managing Director of AFNOR Certification

Flashez ce QR
Code pour vérifier la
validité du certificat
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Annexe / Appendix n°® 1

Liste des sites des Directions Commerciales, Directions des
Opérations et Datacenter

Liste complémentaire des sites entrant dans le périmétre de la certification :
Complementary list of locations within the certification scope:

ALTICE CAMPUS 16 RUE DU GENERAL ALAIN DE BOISSIEU CS 68217 FR-75741 PARIS
389 AVENUE DU CLUB HIPPIQUE Immeuble LE SULKY FR-13097 AIX EN PROVENCE
1 RUE DU DOCTEUR GABRIEL PERY BORDEAUX LAC FR-33300 BORDEAUX
509 ROUTE DE NEUFCHATEL Immeuble Magellan 3 FR-76230 ISNEAUVILLE
340 AVENUE DE LA MARNE LILLE - CASTEL FR-59700 MARCQ EN BAROEUL
452 CRS DU 3EME MILLENAIRE PARC TECHNOLOGIQUE DE LYON FR-69800 ST PRIEST
14 AVENUE JACQUES CARTIER FR-44815 ST HERBLAIN
12 AVENUE DE L OCEANIE FR-91940 LES ULIS
124 BOULEVARD DE VERDUN FR-92400 COURBEVOIE
1 RUE DE JOUANET FR-35700 RENNES
230 AVENUE DE COLMAR FR-67100 STRASBOURG
12 RUE PAUL MESPLE FR-31100 TOULOUSE

Systéme de management évalué et jugé conforme aux exigences requises par :
Management system assessed and found to meet the requirements of:

ISO 9001 : 2015
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